NASBU LEGAL - PRIVACY POLICY / POLITICA DE
PRIVACIDAD

Last updated: July 23, 2025

1. Scope and Purpose / Alcance y Proposito

This Privacy Policy explains how NASBU TECHNOLOGIES, LLC (“NASBU”) collects, uses,
stores, and protects your information when you use NASBU LEGAL. It reflects compliance with
applicable privacy regulations, including obligations imposed by Evertec for secure payment
processing.

Esta Politica de Privacidad explica como NASBU TECHNOLOGIES, LLC (“NASBU”)
recopila, utiliza, almacena y protege su informacion cuando usted utiliza NASBU LEGAL.
Cumple con las normativas de privacidad vigentes, incluyendo las obligaciones impuestas por
Evertec para el procesamiento seguro de pagos.

2. Information We Collect / Informacion que Recopilamos

We collect the following types of data:

*  Account Information: Name, email, phone number, firm name, license number
(optional).

e Billing Information: Tokenized payment credentials processed via Evertec Placetopay.

. Client Data: Documents, notes, tasks, calendar entries, contacts, and communication
stored within the platform.

. Usage Data: Login times, [P address, browser user agent, device type, session history,
and general usage statistics related to how users interact with the system features.

Recopilamos los siguientes tipos de datos:

. Informacion de cuenta: Nombre, correo electronico, numero de teléfono, nombre del
bufete, nimero de licencia (opcional).
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e Informacién de facturacion: Credenciales de pago tokenizadas procesadas mediante
Evertec Placetopay.

. Datos del cliente: Documentos, notas, tareas, entradas de calendario, contactos y
comunicaciones almacenadas dentro de la plataforma.

*  Datos de uso: Horarios de acceso, direccion IP, agente de navegador, tipo de dispositivo,
historial de sesion y estadisticas generales de uso relacionadas con la interaccion del
usuario con las funciones del sistema.

3. How We Use Information / Como Usamos la Informacion

NASBU uses collected data to:

e  Provide, maintain, and improve the functionality of NASBU LEGAL.
*  Process subscription payments and maintain billing records.

. Secure the platform, detect fraud, and monitor user activity.

e Comply with applicable legal and financial regulations.

NASBU utiliza los datos recopilados para:

e  Proporcionar, mantener y mejorar la funcionalidad de NASBU LEGAL.

e  Procesar pagos de suscripcion y mantener registros de facturacion.

e Asegurar la plataforma, detectar fraudes y monitorear la actividad de los usuarios.
e Cumplir con las leyes y regulaciones financieras aplicables.

4. Data Sharing and Disclosure / Comparticion y
Divulgacion de Datos

We do not sell or rent your personal information. Data may be shared with:

e  Evertec Placetopay, solely for payment processing.

e Trusted third-party service providers under confidentiality obligations, including cloud
infrastructure, analytics, and feature-enhancement tools implemented in the delivery of
NASBU LEGAL.

e Legal authorities if required by court order or applicable law.

No vendemos ni alquilamos su informacién personal. Los datos pueden compartirse con:

e Evertec Placetopay, inicamente para el procesamiento de pagos.

e Proveedores de servicios externos de confianza bajo acuerdos de confidencialidad,
incluyendo infraestructura en la nube, analitica y herramientas de mejora funcional
implementadas en la prestacion de NASBU LEGAL.

e Autoridades legales si asi lo exige una orden judicial o la ley aplicable.
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S. Data Security / Seguridad de los Datos

We employ best practices to protect your data:

e AES-256 encryption for stored data.

e HTTPS encryption in transit.

*  Role-based access control.

e Daily backups and monitored server environments.

Empleamos las mejores practicas para proteger sus datos:

e Cifrado AES-256 para datos almacenados.

e Cifrado HTTPS en transito.

. Control de acceso basado en roles.

e Copias de seguridad diarias y servidores monitoreados.

6. Data Retention / Retencion de Datos

We retain personal and transactional data as long as necessary to fulfill the purposes for which it
was collected, or as required by law. You may request deletion of your data when you cancel
your account, subject to legal and contractual retention obligations.

Conservamos los datos personales y transaccionales mientras sea necesario para cumplir con los
fines para los que fueron recopilados, o segiin lo exija la ley. Usted puede solicitar la eliminacion
de sus datos al cancelar su cuenta, sujeto a obligaciones legales y contractuales de retencion.

7. Your Rights / Sus Derechos

You may request:

e Access to your personal data.

e Correction of inaccurate or outdated information.

*  Export of your Client Data in machine-readable format.

e Deletion of data not subject to legal retention requirements.

Usted puede solicitar:

e Acceso a sus datos personales.

e Correccion de informacion inexacta o desactualizada.

e Exportacion de sus datos en formato legible por méquina.

*  Eliminacién de datos que no estén sujetos a requisitos legales de retencion.
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8. Children's Privacy / Privacidad de los Menores

NASBU LEGAL is not intended for individuals under 18. We do not knowingly collect or store
personal data from children.

NASBU LEGAL no estd destinado a personas menores de 18 afos. No recopilamos ni
almacenamos intencionadamente datos personales de menores.

9. Updates / Actualizaciones

We may update this Privacy Policy to reflect changes in legal or operational requirements. We
will notify users of material changes through email or system alerts.

Podemos actualizar esta Politica de Privacidad para reflejar cambios legales u operativos.
Notificaremos a los usuarios sobre cambios importantes por correo electronico o alertas del
sistema.

10. Contact / Contacto

Questions or requests regarding privacy may be directed to:
Preguntas o solicitudes sobre privacidad pueden dirigirse a:

Email: cloud@nasbulegal.com
Website: nasbulegal.com
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https://nasbulegal.com/

